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Gentile Cliente, benvenuto in NH Hoteles!

NH Hotels è presente in 22 nazioni con più di 350 alberghi. Il nostro moto è “occhio al dettaglio” e per questa motivo i nostri ospiti ricordano con piacere i loro soggiorni nei nostri alberghi.

I vantaggi 2010
· Assistenza
Personale competente e attento alle Vostre necessità.
· Garanzia miglior prezzo
Sarà  sempre riconosciuto il miglior prezzo disponibile all’atto della prenotazione anche se inferiore alla tariffa convenzionata.
· Validità 
Il presente accordo è valido dal 27/11/2009 al 31/12/2010
· Per prenotare NH Hotels:
1. NH Client Page

Possibilità di registrazione della Client Page, per prenotare velocemente, 24 ore su 24, le Vostre tariffe convenzionate con immediata conferma.
Per maggiori informazioni: clientpage.support@nh-hotels.com
.

Per prenotazioni individuali:


: 848 390 398 (numero verde) o direttamente all’albergo
@: prenotazioni@nh-hotels.com
3. Per meeting, eventi o prenotazioni gruppo:


 800 160199 (numero verde)  
@:  groups.it@nh-hotels.com
Condizioni speciali
Le parti concordano che le speciali condizioni qui espresse si riferiscono a pernottamenti che saranno effettuati da Vostri dipendenti, ospiti e clienti e relative consociate. Le condizioni e le tariffe del presente accordo sono valide per soggiorni individuali, sino ad un massimo di 9 camere giornaliere prenotate nello stesso. Le tariffe del presente accordo si intendono al netto di commissione.
Validità & tariffe
Il presente accordo sarà valido se controfimato per accettazione. Le tariffe sono soggette a revisione nell'eventualità di modifiche dell'aliquota e/o per l'introduzione di ulteriori tasse od imposte indirette.

Le tariffe preferenziali allegate potrebbero non essere applicate durante i periodi fieristici, congressi e/o periodi di alta occupazione. In questo caso sarà riconosciuta la migliore tariffa disponibile all’atto della prenotazione (Best Available Rate). In allegato troverete il calendario dei periodi di alta stagione (black out dates).
Comunicazione all’interno della Società
La Vostra Società si impegna ad informare tutti gli uffici e le consociate delle condizioni contrattuali concordate con NH Hoteles per l’anno 2010.
Prenotazioni
Le prenotazioni sono valide fino alle 16:00 del giorno d’arrivo. Se il cliente non arriva entro tale ora l’albergo è autorizzato a mettere in vendita le camere precedentemente prenotate. Questo non è valido per le prenotazioni garantite con carta di credito. La suddetta politica di cancellazione è valida esclusivamente per le allegate tariffe negoziate. Differenti termini di cancellazione e di penalità potranno essere applicate in caso di manifestazioni fieristiche/periodi di alta occupazione ed in caso di prenotazioni effettuate tramite canali telematici, in ogni caso faranno sempre fede le indicazioni specificate alla conferma della prenotazione
Per partenze anticipate potrà essere prevista una penale. 

Per prenotazioni garantite nessuna penale verrà addebitata per cancellazioni effettuate fino alle ore 16.00 (ora locale dell’albergo) del giorno d’arrivo.

In caso di no-show o di cancellazione oltre i termini indicati l’albergo addebiterà un importo corrispondente alla prima notte di soggiorno.
Riservatezza

I contenuti del presente accordo sono strettamente confidenziali e non possono essere divulgati a terzi

Pagamenti

I pagamenti sono da effettuarsi direttamente in Albergo all’atto della partenza.

Allegati:  

- Griglia tariffe preferenziali

- Black out dates (es. Fiere, congressi, eventi - date durante le quali le tariffe allegate potrebbero non essere riconosciute)

Timbro e Firma per accettazione
Federico Iannucci
Corporate Account


NH Hoteles

Via Pergolesi 2/A

20124 Milano

Italy



  06 32848474 –cell. 349 2650298
@: f.iannucci@nh-hotels.com
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